À — Enregistrement du Numéro de Récupération : 


Vous pouvez utiliser l'application Orange Money Afrique ou taper le code #150*6#_pour enregistrer 
votre Numéro de Récupération. 


- Sur l'application Orange Money Afrique : 


Si vous n'avez pas encore installé l'application Orange Money Afrique dans votre smartphone, 
téléchargez-la sur Google Play ou sur l'App Store. 


Google Play est destiné aux utilisateurs de smartphones Android et l'App Store est destiné aux 
utilisateurs de l'IPhone. 


© Comment enregistrer votre numéro de récupération sur Orange Money Afrique ? 
1. Lancez l'application Orange Money Afrique sur votre smartphone 
2. Sélectionnez le menu « Code secret oublié » 
3. Suivez les instructions qui sont affichées 

- Sur le code #150*6# : 

9 Comment enregistrer votre numéro de récupération sur le code #150*6# ? 


1. Choisissez l'option « Code Secret Oublié » 
2. Suivez les instructions qui sont affichées 


B - Réinitialisation du Code Secret : 


Vous pouvez utiliser l'application Orange Money Afrique ou taper le code #150*6# pour réinitialiser 
votre Code Secret. 


9 Comment réinitialiser votre Code Secret sur Orange Money Afrique ? 
1. Lancez l'application Orange Money Afrique sur votre smartphone 
2. Sélectionnez le menu « Code secret oublié » 


3. Sélectionnez le menu « Réinitialiser » 
4. Suivez les instructions qui sont affichées 


© Comment réinitialiser votre code secret sur le #150*6# ? 


1. Choisissez l'option « Code Secret Oublié » 
2. Suivez les instructions qui sont affichées 


En utilisant l'application Orange Money Afrique ou en tapant le code #150*6#, votre code secret sera 
envoyé par SMS sur votre Numéro de Récupération. 


Ou alors, un mot de passe sera envoyé sur votre Numéro de Récupération. Utilisez ce mot de passe 
pour réinitialiser votre Code Secret Orange Money. 


Ce service OM est gratuit ! 


2- Reproduction de la publication de MTN Mobile Money Cameroun 


- Comment réinitialiser mon code PIN MoMo ? 


Vous avez oublié votre code PIN Mobile Money ou votre code PIN Mobile Money est bloqué ? 
Vous avez plusieurs possibilités de réinitialiser votre code PIN et d'en créer un autre. 


Par USSD ou par le Service client 


